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Prehled

Bezdratovy modem CBN CH7465LG je celosvétové nejkompaktnéjsi hlasovy modem
EuroDOCSIS 3.0 v stylovém a elegantnim designu urceny pro domacnosti, domaci kancelare
nebo mensi podniky. Lze ho pouZit v domacnosti s jednim nebo vice pocitaci s podporou
bezdratového pripojeni pro vzdaleny pristup k bezdratovému modemu.

Tato uzivatelska pfirucka obsahuje prehled a informace o nastaveni bezdratového modemu
CH7465LG. Obsahuje také pokyny pro instalaci bezdratového modemu a konfiguraci nastaveni
bezdratoveé sité LAN, sité Ethernet, smérovace, DHCP a zabezpecent.

Kontaktniinformace

Pokud mate dotazy nebo potfebujete pomoci s bezdratovym modemem CH7465LG, obratte
se na Klientské centrum UPC pomoci kontaktniho formulafe na www.upc.cz/kontakt nebo
na 241005 100.

Informace o zakaznickém servisu, technické podpofe nebo zaruénich opravach najdete
na karté se softwarovou licenci CBN CH7465LG, zarukou a bezpecnostnimi a pravnimi
informacemi dodané s bezdratovym modemem CH7465LG.

Standardni funkce

Bezdratovy modem CH7465LG kombinuje vysokorychlostni pristup k internetu, mistni konektivitu
a zabezpeceni pocitacu v siti LAN v domacnosti nebo v malé firmé. Nabizi nasledujici funkce:

Kombinace péti samostatnych produktd v jednom kompaktnim zaFizeni - kabelovy modem
EURO DOCSIS® 3.0, bezdratovy pristupovy bod IEEE 802.11b/g/n/ac, pFipojeni Ethernet
10/100/1000Base-T, internetova telefonie \VoIP a brana firewall.

Integrovany vysokorychlostni kabelovy modem pro Sirokopasmovy pristup k internetu a dalsi
online sluzby s mnohem rychlejSim pfenosem dat nez tradi¢ni komutované modemy nebo
modemy ISDN.,

Pokrocila brana firewall rozsifuje zabezpeceni sité pred nezadoucimi Gtoky z internetu.
Podporuje stavovou kontrolu, zjistovani priniku, demilitarizovanou zénu (DMZ), predchazeni
atokdm typu DOS (odmitnuti sluzby) a preklad sitovych adres (NAT).

Jedno Sirokopasmové pripojeni pro az 253 pocitacy, ze kterych lze prochazet web; vsechny
pocitace v siti LAN komunikuji, jako by byly pFipojené ke stejné fyzickeé siti.



CtyFi porty Ethernet uplink 10/100/1000Base-T podporujici pFipojent s poloviénim nebo plnym
duplexem s podporou funkce auto-MDIX.

Bezdratovy pristupovy bod IEEE 802.11n/ac, ktery umozni uZivatelim notebooku zUstat
pripojeni pfi pohybu doma nebo v kancelari, pfipadné pripojeni stolnich pocitacd bez instalace
sitovych kabell. Rychlost bezdratového pFipojeni se mdZze lisit v zavislosti na vzdalenosti.

Bezdratové funkce zafizeni CH7465LG podporuji obé pasma Wi-Fi - 2,415 GHz.

Bezpecné Sirokopasmové pripojeni Wi-Fi pro zafizeni s podporou Wi-Fi ve vasi siti, jako jsou
mobilni telefony, notebooky, tablety, tiskarny, osobni asistenti nebo stolni pocitace.
Smérovani pro bezdratovou sit LAN (WLAN) nebo kabelovou sit LAN Ethernet; pomoci
rozboCovacl nebo prepinacl mizete pripojit vice nez dva pocitace.

Integrovany server DHCP snadno nakonfiguruje a zkombinuje dratové a bezdratoveé privatni
sité LAN tFidy C.

Funkce predavani virtualnich privatnich siti (VPN) podporuje zabezpecené pripojeni
vzdalenych pocitacl prostrednictvim internetu pomoci protokold IPSec, PPTP nebo L2TP.

Spravce konfigurace (CMGR) zafizeni CH7465LG poskytuje grafické uZivatelské rozhrant (GUI)
pro snadnou konfiguraci nezbytnych nastaveni sité Wi-Fi a Ethernet, smérovace, DHCP
a zabezpeceni.

Volby zafizeni CH7465LG LAN

K zaFizeni CH7465LG lze pFipojit aZ 253 klientskych pocitact pomoci jednoho nebo kombinace
vice druht nasledujicich sitovych pfipojent:

Bezdratova sit Wi-Fi LAN (WLAN)
Mistni sit Ethernet (LAN)

Bezdratova sit LAN

Bezdratova komunikace probiha pomoci radiovych vin, nikoli kabeld. Sit WLAN, podobné jako
bezdratovy telefon, pouZiva k vyméné dat misto vodicl radiové signaly. Bezdratové sité eliminuji
potfebu nakladné a rusivé kabelaze pro pFipojeni poc¢itacti doma nebo v kancelafi. Mobilni
uZivatelé mohou zUstat pripojeni k siti, i kdyZ budou notebook pFenaset na rtizna mista doma nebo
v kancelafi.

Kazdy pocitac nebo jiné zafizeni v siti WLAN musi byt vybaveno vestavénym nebo externim
bezdratovym adaptérem Wi-Fi.

Notebooky - pouZijte vestavény bezdratovy adaptér notebooku, bezdratovy adaptér v slotu
PCMCIA nebo bezdratovy adaptér USB.



Stolni pocitace - pouzijte bezdratovy adaptér PCl, bezdratovy adaptér USB nebo kompatibilni
produkt v slotu PCI nebo portu USB.

Pocitac s kabelovym pripojenim
uréeny k spusténi programu
nastaveni

Koaxialni kabel

\

Napdjeni

Ukazka pripojeni v bezdratove siti (vyobrazen model CH7465LG)

Skute¢na maximalni vzdalenost bezdratového pripojeni zavisi na typu materialu, kterym musi
signal projit, a umisténi zafizeni CH7465LG a klientd (stanic). Spolecnost CBN nemuZze zarucit
bezdratovy provoz pro viechny podporované vzdalenosti ve viech prostfedich.

Poznamka: Chcete-li ziskat lepsi bezdratové
pokryti, umistéte modem CH7465LG na vysku.




Dratova sit Ethernet LAN

MuZete snadno pripojit libovolny pocitac pfipojenim kabelu Ethernet k portu Ethernet zafizeni
CH7465LG. ProtoZe port Ethernet zafizeni CH7465LG podporuje funkci auto-MDIX, mizZete

k pripojeni rozbocCovace, prepinace nebo pocitace pouzit pfimy nebo prekfizeny kabel. Pro
vSechna pripojeni v siti Ethernet pouZijte kabelaZz tfidy 5 nebo vy3si.

Lze rozsiFit pomoci dalSich
rozbocovaci nebo prepinaci

Koaxialni kabel

\

Napajeni

O

Ethernetovy kabel

Ukazka pripojeni pocitace pomoci sité Ethernet (vyobrazen model CH7465LG)

Kabelova sit Ethernet LAN s vice nez dvéma pocitaci vyzaduje jeden nebo vice rozbocovacd,
prepinacl nebo smérovacl. Mizete:
PFipojit rozboCovac nebo prepinac ke kterémukoli portu Ethernet zafizeni CH7465LG.

Pomoci rozbocovacu, prepinacl nebo smérovacl Ethernet miuzete k zafizeni CH7465LG
pripojit libovolnou kombinaci 253 pocitacl a bezdratovych klientd.

Podrobngjsiinformace o kabelech sité Ethernet nejsou v tomto dokumentu obsazeny.



Predni panel

Predni panel zafizeni CH7465LG obsahuje kontrolky a tlacitko Wi-Fi/WPS, které (ze pouZzit
ke konfiguraci pomoci protokolu WPS (Wi-Fi Protected Security) v kompatibilnich klientech
pripojenych k siti zafizeni CH7465LG.

WIFI
ONLINE

TEL
WPS

NAPAJENT

Kontrolky LED na prednim panelu zafizeni CH7465LG poskytuji nasledujici
informace o stavu o napdjeni, komunikaci a chybach:

S.¢ LED Stav Sviti

T | WI-FI Cervené: Porucha bezdratové funkce. Zelené: Bezdratové rozhrani je nyni aktivni,

Blika zelené: vyhledavani pripojeni
2 | ONLINE kinternetu, vysilani nebo pfijem dat Zelené: PFipojeno k internetu.
prostfednictvim internetu.

3 | TEL Kontrolka LED neblika. Zelené: Telefon je pFipojen a aktivovan; zavésen.

4 | wes Tlagitko WPS. Stlvs’kneFe ‘toto tlacitko pro pripojent s jingmi
zafizenimi s podporou protokolu WPS.

5 | NAPAJENT | Blika bile: spousténi zaFizeni, Sviti bilé: zaFizeni je pfipraveno.



Zadni panel

Zadni panel zafizeni CH7465LG (vyobrazen vyse) obsahuje nasledujici kabelové porty
a konektory:

Polozka Popis

1T | TEL Tento port slouZi k pripojent telefonu pro funkci VOIP.

2 | Portsité Ethernet LAN | Tyto porty pouZijte k pFipojeni mistnich pocitacu.

Pokud chcete obnovit tovarni nastaveni zarizeni CH7465LG, stisknéte
3 | RESET (OBNOVIT) a/podrz’te tlac[tk? RESET po d?bu al?Spon péti sgkund.ﬁo obnovemv
vychoziho tovarniho nastaveni se brana restartuje a mize trvat 5 az
30 minut, nez vyhleda vhodné komunikacni kanaly a pFipoji se k nim.

4 | KOAXIALNT KABEL K tomuto portu pripojte koaxialni kabel.
NAPAJENI K tomuto portu pripojte dodany napajeci adaptér.
6 | VYPINAC Tla&Ttko zapnuti/vypnuti.



Stitek MAC

Stitek s adresou MAC (Media Access Control) zaFizeni CH7465LG je umistén na spodni strané
zafizeni CH7465LG. Stitek obsahuje adresu MAC, co? je jedine&na, 48bitova hodnota, ktera
identifikuje kazdé sitové zafizeni Ethernet. Chcete-li pfijimat datové sluzby, musite poskytnout
adresu MAC oznacenou HFC MAC 1D poskytovateli sluzeb internetu.

CH7465LG-LC %:j Your WiFi Network Name (SSID)
SN DOOOOOXXXXX

TTTTTTTL UPCXXXXXXX

CM MAC XXOXOXXXXXXXXX WiFi Password

DT XXXXXXXXXXXX

MTA MAG XXXXXXXXXXXX

[T e vz
L,

atling
GATEWAY MAC :XXXXXXXXXXXX p‘,.,sﬁ'.,,f,,t,‘ XXXXXXXX

AS! >L‘\1B ED
() C {) INA  MANUFACTURED

sV 2 BY COMPAL

Pozndmka: Stitek se miZe lisit podle mistniho nastaveni nebo poZadavkd.
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Zaciname

Obsah baleni

Pred instalaci bezdratového modemu CH7465LG ovérte, Ze krabice kromé zarizeni CH7465LG
obsahuje nasledujici polozky:

Polozka Popis

Napéajeci adaptér PFipoji zaFizeni CH7465LG do elektrické zasuvky

Kabel Ethernet PFipoji zafizeni CH7465LG do mistni sité LAN

Poskytuje vychozi identifikator SSID, heslo a QR kod pro

farta WiH pristup k siti Wi-Fi

Instal. list zaFizeni

CH7465L.G Poskytuje zakladniinformace k nastaveni zafizeni CH7465LG

Musite mit v pocitaci nainstalovany nejnovéjsi aktualizace Service Pack a opravy pro dany
operacni systéem.

Budete potfebovat 75ohmovy koaxialni kabel s konektory typu F pro pripojent zafizeni CH7465LG

do nejblizsi kabelové zasuvky. Je-li do kabelové zasuvky pripojen televizor, pravdépodobné budete
potfebovat radiofrekvencni rozdélovac 5 na 900 MHz a dva dalsi koaxialni kabely, abyste mohli
pouZivat televizor i zafizeni CH7465LG.

NeZ zaCnete
Pred instalaci zafizeni CH7465LG provedte nasledujici opatfent:
Instalaci odloZte, pokud v dané oblasti hrozi bourka nebo vyskyt bleskd.

Abyste predesli pfipadnému zasahu elektrickym proudem, vZdy odpojte napajeci $ilru ze
sitové zasuvky nebo jiného zdroje a teprve poté ji vypojte ze zadni stény pristroje CH7465LG.

n



Abyste zabranili prehrati zafizeni CH7465LG, nezakryvejte ventilacni otvory na jeho stranach.
Zafizeni neotvirejte. \eSkery servis svéfte poskytovateli sluzeb internetu.

Zkontrolujte, zda mate poZadované kabely, adaptéry a software adaptéru. V kazdém pocitaci
v siti zkontrolujte, Ze jsou nainstalovany spravné ovladacCe pro adaptér sité Ethernet. Informace
o nastaveni sité WLAN ziskate v casti Nastaveni bezdratové sité LAN.

PoZadavky na systém
Pocitac musi spliovat nasledujici minimalni pozadavky:
Pocitac s procesorem tiidy Pentium® nebo lepsi

Operacni systém Windows XP, Windows 7, Windows 8, Macintosh nebo UNIX s pFislusnym
instalacnim diskem CD-ROM

Libovolny webovy prohlizeZ, napfiklad Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator®
nebo Mozilla® Firefox®

Pripojeni zarizeni CH7465LG
NeZ zacCnete, ujistéte se, Ze pocitac je zapnuty a napajeci kabel zafizeni CH7465LG je odpojen.
1. Pripojte jeden konec koaxialniho kabelu do kabelové zasuvky nebo rozdélovace.

2. Pripojte druhy konec koaxialniho kabelu do kabelového konektoru zafizeni CH7465LG.
Konektory utadhnéte rukou, aby nedoslo k jejich poskozeni.

3. Zapojte napéajeci kabel do napajeciho portu zafizeni CH7465LG.

4. Zapojte druhy konec napéajeciho kabelu do elektrické zasuvky. Tim se modem automaticky
spusti. Modem neni nutné odpojit, pokud ji nepouzivate. Po prvnim pfipojeni zafizeni
CH7465LG vyckejte 5 aZ 30 minut, neZ vyhleda vhodné komunikacni kanaly a pFipoji
se k nim.

5. Pripojte druhy konec telefonniho kabelu telefonu s jednou nebo dvéma linkami do portu
TEL 1/2 na zadni strané zafizeni CH7465LG.

6. Pripojte telefonni kabel telefonu s jednou nebo dvéma linkami do telefonu.

7. PFipojte kabel Ethernet k portu Ethernet v pocitaci a druhy konec kabelu Ethernet pFipojte do
portu Ethernet na modemu.

8. Zkontrolujte, Ze kontrolky LED na Celnim panelu prochazeji nasledujici sekvencr:



3

4
A}

Aktivita kontrolek LED béhem spusténi zafizeni CH7465LG

Blika béhem registrace a konfigurace zafizeni CH7465LG.

ONLINE Rozsviti se nepreruSované zeleng, kdyz je zafizeni CH7465LG

Uspésné zaregistrovano a pripraveno na pristup k internetu.

Nastaveni pfipojeni k internetu

Po instalaci zafizeni CH7465LG zkontrolujte, zda se mUZete pfipojit k internetu. Adresu IP rozhrani
sité pocitace muzete nacist pomoci jedné z nasledujicich moznosti:

Nacteni staticky definované adresy IP a adresy DNS
Automatické nacteni adresy IP pomoci sitového serveru DHCP

Bezdratovy modem CBN CH7465LG poskytuje ve své siti LAN sluzby serveru DHCP.
Doporucujeme nakonfigurovat automatické ziskani adres IP sité LAN a serveru DNS.

Ujistéte se, Ze vSechny pocitace v mistni siti LAN jsou nakonfigurovany pro protokol TCP/IP.
Po nakonfigurovani protokolu TCP/IP v pocitaci byste méli ovérit adresu IP.

Poznamka: Pro systéemy UNIX nebo Linux postupujte
podle pokyni v prislusné uzivatelské dokumentaci.




Konfigurace protokolu TCP/IP v systému Windows XP
1. Otevrete ovladaci panely.

2. Dvojim kliknutim na Sitova pripojeni zobrazte seznam komutovaného pripojent, sité LAN nebo
vysokorychlostniho internetu.

3. Kliknéte pravym tlacitkem my3i na sitové pripojeni daného sitového rozhrani.

4. Vybérem polozky Vlastnosti v mistni nabidce zobrazte okno Vlastnosti pripojent k mistni siti.
Ujistéte se, Ze je zaskrtnuta poloZka Protokol sité internet (TCP/IP).

5. Vyberte poloZku Protokol sité internet (TCP/IP) a kliknutim na tlacitko Vlastnosti zobrazte
okno Vlastnosti protokolu sité internet (TCP/IP).

Zaskrtnéte policka Ziskat adresu IP automaticky a Ziskat adresu serveru DNS automaticky.
Kliknutim na tlacitko OK uloZte nastaveni TCP/IP a zavfete okno Vlastnosti protokolu TCP/IP.

Zavrete okno Vlastnosti pfipojeni k mistni siti a potom zavfete ovladaci panely.

© ©® N O

Po dokonceni konfigurace protokolu TCP/IP pokracujte ovérenim adresy IP v systému
Windows XP.

Ovéreni adresy IP v systému Windows XP

1. Na hlavnim panelu systému Windows kliknéte na tlacitko Start.
2. V/ybérem poloZky Spustit otevrete okno Spustit.

3. Zadejte pfikaz cmd a kliknéte na tlacitko OK.

4. Zadejte prikaz ipconfig a stisknutim klavesy Enter zobrazte konfiguraci protokolu IP.

Konfigurace protokolu TCP/IP v systému Windows 7

1. Otevrete ovladaci panely.
Kliknutim na tlacitko Sité a Internet zobrazte okno Sité a Internet.
Kliknutim na tlacitko Centrum siti a sdileni zobrazte okno Centrum siti a sdilen.
Kliknéte na tlacitko Zménit nastaveni adaptéru.

2
3
4
5. Kliknéte pravym tlacitkem mysi na sitové pFipojeni sitového rozhrani, které chcete zménit.
6. Kliknutim na tlacitko Vlastnosti zobrazte okno Vlastnosti pfipojeni k mistni siti.

5

\Vlyberte poloZku Internetovy protokol IPv4 (TCP/IPv4) a dvakrat na ni kliknéte nebo kliknéte
na tlacitko Vlastnosti.

8. Zaskrtnéte policka Ziskat adresu IP automaticky a Ziskat adresu serveru DNS automaticky.
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9. Kliknutim na tlacitko OK uloZte nastaveni protokolu TCP/IP a zavfete okno Vlastnosti
protokolu IPv4 (TCP/IPv4).

10. Kliknutim na tlacitko OK zavrete okno Vlastnosti pripojeni k mistni siti.
1. Zavrete ostatni okna a zavfete okno Ovladaci panely.

12. Po dokonceni konfigurace protokolu TCP/IP pokracujte ovérenim adresy IP v systému
Windows 7.

Ovéreni adresy IP v systému Windows 7
1. Na hlavnim panelu systému Windows kliknéte na tlacitko Start.
Kliknéte na poloZku \VSechny programy:.
Kliknéte na tlacitko PrisluSenstvi.
Kliknutim na polozku Spustit otevrete okno Spustit.

Zadejte prikaz cmd a kliknutim na tlacitko OK otevrete okno pfikazového radku.

S U A W N

Zadejte prikaz ipconfig a stisknutim klavesy Enter zobrazte konfiguraci protokolu IP.

Konfigurace protokolu TCP/IP v systému Windows 8
1. Stisknutim klavesy Windows na klavesnici prejdéte do reZzimu plochy.

2. Presufte kurzor mysi do pravého dolniho rohu obrazovky. Zobrazi se pravy panel. Kliknéte
na ikonu nastavent. Otevre se podokno nastaven.

\V podokné nastaveni kliknéte na odkaz Ovladaci panely.

Otevrete ovladaci panely.

Kliknutim na tlacitko Sité a internet zobrazte okno Sité a internet.

Kliknutim na tlacitko Centrum siti a sdileni zobrazte okno Centrum siti a sdilen.
Kliknéte na tlacitko Zmeénit nastaveni adaptéru.

Kliknéte pravym tlacitkem mysi na sitové pripojeni sitového rozhrani, které chcete zmenit.

© ® g O U AW

Kliknutim na tlacitko Vlastnosti zobrazte okno Vlastnosti pfipojeni k mistni siti.

10. Vyberte polozku Internetovy protokol IPv4 (TCP/IPv4) a dvakrat na ni kliknéte nebo kliknéte
na tlacitko Vlastnosti.

11. Zaskrtnéte policka Ziskat adresu IP automaticky a Ziskat adresu serveru DNS automaticky.

12. Kliknutim na tlacitko Ulozit ulozte nastavent protokolu TCP/IP a zavfete okno Internetovy
protokol verze 4.



13. (TCP/IP), potom zavfete okno Vlastnosti protokolu IPv4 (TCP/IPv4).
14. Kliknutim na tlacitko OK zavrete okno Vlastnosti pfipojeni k mistni siti.
15. Zavrete ostatni okna a zavrete ovladaci panely.

16. Po dokonceni konfigurace protokolu TCP/IP pokracujte ovéfenim adresy IP v systému
Windows 8.

Ovéreni adresy IP v systému Windows 8

1. Stisknéte klavesu Windows na klavesnici a potom zadanim textu ,pfikazovy
radek” zobrazte zastupce prikazového radku. Na pravé strané obrazovky se zobrazi
vyhledavaci pole.

2. Kliknéte na polozku Pfikazovy Fadek.

3. Do prikazového fadku zadejte prikaz ipconfig a stisknutim klavesy Enter zobrazte konfiguraci
protokolu IP.

Obnoveni adresy IP pro systémy Windows XP, Windows 7 a Windows 8
1. Otevrete okno prikazového Fadku.

Na hlavnim panelu systému Windows kliknéte na tlacitko Start.
VVybérem poloZky Spustit otevrete okno Spustit.

Zadejte pfikaz cmd a kliknutim na tlacitko OK otevrete okno pfikazového Fadku.

oA N

Zadejte prikaz ipconfig/renew a stisknéte klavesu Enter. Méla by se zobrazit platna
adresa IP, coz znamena, Ze pristup k internetu je k dispozici.

S)

Zadejte prikaz exit a stisknutim klavesy Enter zavrete okno pfikazového radku.

7. Pokud po provedeni tohoto postupu pocitac stale nemUzZe ziskat pristup k internetu,
obratte se na poskytovatele sluzeb.

Postup nastaveni sité Wi-Fi pomoci tlacitka WPS na zafizeni CG7467R
1. Zapnéete zarizeni CG7467/R.

2. Zapnéte zafizeni s podporou funkce WPS, ve kterém chcete ziskat pristup k siti, napfiklad
pocita¢, smérovac nebo telefon.

3. Sit Wi-Fi automaticky rozpozna zafizeni WPS.
4. Stisknéete tlacitko WPS na zafizeni CG7467R.

5. Je-lito mozZné, stisknéte tlacitko WPS na druhém zarizeni WPS.
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Spusténi zarizeni CH7465LG
1.V pocitaciv siti LAN spustte webovy prohlizec.

2. Do pole Adresa nebo Umisténi zadejte adresu 192.168.0.1 a stisknutim klavesy ENTER zobrazte
prihlasovaci okno.

3. Pokracujte kliknutim na tlacitko Dalsi (Next).

Podpora vice jazyku

Zvolte svUj preferovany jazyk, vSechny zobrazené texty se okamZité pfepnou do vybraného jazyka.
V/ychozim jazykem je anglictina.

Hellol

Please choose your language to continue.

Prihlasent

K prihlaSeni k bezdratovému modemu Wi-Fi CH7465LG zadejte heslo, které je uvedeno na Stitku

vyrobku na spodni ¢asti zafizen.

| JE g
Vitejte

Prihlaste se prosim se svym heslem.
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Zména hesla

Chcete-li zménit vychozi heslo, kliknéte na polozku Zménit (Change). Zadejte své nové heslo
a platnou e-mailovou adresu, ktera slouZi k obnoveni hesla. Pokud nechcete vychozi heslo zménit,
kliknéte na polozku Preskocit (Skip).

Paradal

Doporutujeme, abyste si zménili prednastavené heslo. Mizete ho snadno zménit
‘ted’ nebo kdykoliv v budoucnu

Stavajici heslo: 82208165
Zadsjte nové heslo

VaZe emailova adresa

Chcete-li zabranit neopravnénym konfiguracim, zménte vychozi heslo ihned pFi prvni konfiguraci
bezdratového modemu CH7465LG.

Konfigurace sité Wi-Fi

Po kliknuti na tlacitko Zménit (Change) zmérite nazev a heslo sité Wi-Fi; pokud je zménit
nechcete, kliknéte na tlacitko Dalsi (Next).

Nastaveni Wi-Fi

Nastaveni Va3 WiFi sité Vam zabere jen malou chvili

e A R S P o TR
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Uvodni stranka

Uvodni stranka zaFizeni CH7465LG obsahuje priivodce rychlym nastavenim a prehled stavu
zafizeni CH7465LG.

Prdvodci rychlym nastavenim

Nastaveni VaSeho Wi-Fi pFipojent
/’;\\ (Configure Your Wi-Fi Connection) - kliknutim sem zobrazte nebo
e zménte nastaveni modemu a smérovace bezdratové sité Wi-Fi.
Nastaveni Vaseho WiFi
pripojent

Nastroj pro diagnostiku sité
(Network Diagnostic Tool) - kliknutim na toto tlacitko zkontrolujte
(a stav Sirokopasmového pripojent, telefonni sluzby, sluzby pripojeni
sité Ethernet a stav pripojeni sité Wi-Fi.
Nastroj pro
diagnostiku sité

Zménit Vasi sit pro navstévy
(Guest Network) - kliknutim na toto tlacitko nakonfigurujete
&D bezdratové sité pro hosty. Nastaveni sité pro hosty umozni
navstévnikim pouzivat pfipojeni k internetu bezdratového modemu.
Zmeénit Vasi sit pro
navstévy
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Prehled stavu zarizeni CH7465LG

Tato Cast zobrazi stav bezdratové sité, internetu a telefonie a také poskytuje informace
0 zafizenich pripojenych k bezdratovému modemu CH7465LG pomoci bezdratové sité

a sité Ethernet.
Prehled stavu CH7465LG

Stav Vaseho CH7465LG
f’?\ Bezdratowy (On - 2.4 and 5GHz)

‘ ‘ e Internet (Online)

N e e
Telefonovéani (Pripraveno)

PFipojena bezdratova zafizent: 1

[

Pripojena LAN zafizeni: O
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Pripojena zarizeni

Tato ¢ast zobrazuje informace o zafizenich pFipojenych k bezdratovému modemu CH7465LG.

Pripojena zarizeni

\/Sechna zafizenT pripojena k CH7465LG: ‘ Obnovit
: e e s o Rychlost ;
Nazev zafizenT MAC adresa |Padresz (Mbps) Pripojeno k
e - Wi-Fi 5G
S5CEO:C5:83FD:BS 192168.0.59/24 54 UPCIF33D44
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Rezim modemu

Tato ¢ast umoznuje zvolit rezZim modemu. Kliknéte na poloZku Aktivovat rezim modemu
(Enable Modem Mode) a pouZijte zmény.

ReZim modemu

V médu Modem nebude Va5 CH7465LG smérovat provoz a miZete tedy za ngj zapojit Vas vlastni
bezdratovy router.

) Zapnout rezim modemu \/ Zapnout rezim routeru.

Poznamka: Vlychozi adresa IP webového rozhrani reZimu modemu je 192.168.100.1.
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Pokrocila nastaveni

Obrazovka POKROCILA NASTAVENI pomaha nakonfigurovat bezdratové nastaveni, nastavent
zabezpeceni, nastaveni DHCP, UPNP a nastroje.

@ Pokrogila nastaveni

Bezdratowy

BezpeCnost

DHCP

UPnP

N&stroje

Bezdratové sité Bezdratovy

Obrazovka Bezdratové sité zafizeni CH7465LG umoZniuje Bezdratowy signal
nakonfigurovat vlastni bezdratovou sit LAN (WLAN). Kliknutim
na moznosti dil€i nabidky Bezdratové sité (Wireless) lze zobrazit
nebo zmenit informace pro tuto moznost.

Bezpefnost
Sit pro navitévy

» WPS

Bezdratovy signal

Zafizeni CH7465LG je produkt s podporou obou pasem a na této obrazovce lze zménit viechna
zakladni nastaveni pro pasmo 2,4 GHz i 5 GHz. MUZete nastavit zékladni vlastnosti bezdratové
sité Wi-Fi v€etné aktivace a deaktivace bezdratového rozhrani, vybéru bezdratového reZimu,
nastaveni kanalu na ru¢ni nebo automaticky nebo volby rozsahu kanald.
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Bezdratovy signal

Bezdratova frekvence 2. 4GHz

¥/ Povolic 2 4GHz Zakékat 2.4 GHz

Bezdrétowy rezim 802.11b/g/n mixed -

Kanal Ruzns ¥ Automaticky | Kanalfl v
SiFe pasma 40 MHz -

Bezdratova frekvence 5GHz

¥ Povolit 5 Ghz Zakézat 5 GHz

Bezdratovy rezim 802 a/n/ac mixed -

Kanal Ruéng ¥ Automaticky | Kandl64 v
Sire pasma 80 MHz v

Zabezpeceni

Chcete-li zabranit neopravnénému prenosu dat prostrednictvim bezdratové sité LAN, je tfeba
povolit zabezpeceni bezdratové sité. Nastaveni bezdratove sité a zabezpeceni pro modem muzete
rucné nakonfigurovat na obrazovce nastaveni zabezpeceni bezdratové sité.

Vlyberte typ zabezpeceni, ktery chcete pouZit.

a) Pokud nechcete pouZzivat Zadné zabezpeceni, vyberte moznost Neaktivni (Disable).
Do sité muze vstoupit kazdy, kdo se nachazi v jejim dosahu.

b) Vyberte moZnost WPA2-PSK, chcete-li pouZit protokol zabezpeceni Wi-Fi
Protected Access (osobni).

c) Vyberte WPA-PSK/WPA2-PSK, chcete-li pouZit
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Bezdratové zabezpeceni

Nastaveni zabezpecCeni bezdratoveé sité 2.4 GHz

N&zev WiFi sité (SSID) UPCIF33D44

Nazev WiFi sit& ($SID) ¥ Aro Ne
BezpeZnost WPA-PSK/WPA2-PSK ’_
WiFi heslo (bezpe€nostni ki) x*Hz6mh4ppdcx

Silng

Nastaveni zabezpeceni bezdratové sité 5 GHz

N&zev WiFi sit2 (SSID) UPCIF33D44
Nézev WiFi sitZ (SSID)
Bezpecnost WPA-PSK/WPA2-PSK  +

WiFi heslo (bezpecnostni kiic)

-
Silny

Filtr bezdratovych adres MAC je vrstva zabezpeceni, ktera umoznuje pripojeni ke smérovaci
pomoci sité Wi-Fi pouze z urcitych adres MAC. Tato ¢ast umoZiuje zadat seznam adres MAC,
které maji opravnéni. Kdyz se zafizeni pokusi pripojit k siti Wi-Fi a jeho adresa MAC neni uvedena
v seznamu povolenych, nebude moci navazat spojeni. Alternativné miZete zakazat seznam adres
MAC a vSechny ostatniadresy MAC, které v seznamu uvedeny nejsou, se budou moci pripojit.

Pokud v zafizeni CH7465LG aktivujete filtrovani adres MAC, mlZete nastavit seznam adres MAC
a potom urcit, zda chcete:

Deaktivovat - ve vychozim nastaveni je filtrovani adres MAC neaktivni.

Povolit zaFizenim v seznamu pfistup k siti (v tomto pfipadé se nemohou Zadna jina
zarizeni pripojit).

Povolit zaFizenim v seznamu pristup k siti (v tomto pfipadé se nemohou pfipojit Zadna
jina zafizeni).
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Bezdratové filtrovani MAC

V této sekci miZete konfigurovat filtr podle MAC adres. MUZete takto povolit nebo zakdzat vybranym
zafizenim pristup k Vasi Wi-Fi.

\_/ Vypnuto
Povolit
Zakazat
Zobrazeni zafizeni, kterd jsou pfipojena pomoci sité Wi-Fi
PFipojena zarizeni Obnovit
Nazev zafizeni MAC adresa Fripojeno k
5 e
o) SCEO.CS83FDES i

UPCIF33D44

Kliknutim na tlacitko PFidat zafizeni (Add device) pFidate zafizeni rucné.

PFidat zafizeni

N&zev zafizeni HelloWorld

MAC adresa sc |:[3 |:[3 |:[oa |:[38 |:[s4

Bezdritoverado 7 24GHz 5GHz Oboji 24 GHz a5 GHz
Pridat zarizeni

Zobrazeni podrobnosti o filtrovaném bezdratovéem zarizeni
Seznam bezdratovych filtrd

N&zev zafizeni MAC adresa Bezdrétové rédio Smazat

HelloWorld Sc:35:3b:da:3b:B4 24 GHz
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Sit pro navstévy

Sit pro navstévy je funkce bezdratového modemu CH7465LG, ktera vytvori samostatnou sit pro
hosty. Tato zabezpecena sit poskytuje pFistup k internetu bezdratovym zafizenim vasich hostd.
Nazev SSID sité pro navstévy je stejny jako bezdratovy sitovy nazev (SSID) v pasmu 2,4 GHz

s pfiponou Guest. Jedna se o naprosto jinou sit s jingym heslem sité, coZ znamena, Ze zafizeni
pripojena k siti pro navstévy nebudou moci sdilet soubory a tiskarny pfipojené k hlavni siti.

SIt pro navstévy

« Povolit vergjnousit () Zakazat vefejnou sit

Nazev WiFi sité (SSID) ‘ UPC-guest1F33D44

Nazev WiFi sits (SSID) Y Ao O Ne
BezpeCnost | WPA-PSK/WPA2-PSK  +

WiFi heslo (bezpeCnostni klic)

x*Hz6mh4ppdcx

Silny

WPS

Zafizeni CH7465LG podporuje funkci WPS (Wi-Fi Protected Setup), ktera umoZiuje klientim
s podporou funkce WPS velmi snadné pripojeni k siti. Jedna se o standard pro snadné

a bezpecné zfizeni bezdratoveé sité. Pomoci WPS miZete nastavit a chranit bezdratovou sit
v nékolika malo jednoduchych krocich.

Doporucujeme uZivatelm primeé spusténi funkce WPS stisknutim tlacitka PFidat klienta
(Add Client). Ve vychozim nastaveni se jedna o konfiguraci PBC (Push Button Configuration)
snadnou pro uZivatele.

Zabezpecené nastaveni Wi-Fi (WPS)

WPS Aktivacni Tlacitko J Zapnout Vypnout

WPS PIN (O Zapnout v Viypnout
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Chcete-li vygenerovat kod PIN funkce WPS, stisknéte
tlacitko Vlygenerovat novy kéd PIN WPS pFistupového
bodu (Generate new AP WPS PIN).

Konfigurace AP WPS

PIN Gislo APWPS 82208185

Generovat novy PIN AP WPS

Bezpecnost

Sekce zabezpeceni zafizeni CH7465LG umoZiuje
zobrazit a konfigurovat branu firewall, filtrovani adres
MAC, filtrovani IP a portd, predavani portd, aktivaci
portl a demilitarizovanou zénu (DMZ). Kliknutim na
libovolnou moZnost diléi nabidky zabezpeceni lze
zobrazit nebo zménit informace pro tuto moznost.

Brana firewall

Viybér metody pro pridani klienta sluzby WPS

Pridat WPS klienta

 Aktivazi Tiaitko D PIN

Pridat klienta

Bezpecnost

* Firewall
Filtrovani podle MAC
Filtrovani podle IP a portu
Presmeérovani portu
Port triggering

* DMZ

Tato stranka slouzi ke konfiguraci Grovné ochrany pomoci brany firewall a zobrazeni vsech

povolenych sluzeb.

Nastaveni Firewallu

IPv4 firewall

Firewall ochrana |i/ Zapnuto

Blokovat fragmentované IP pakety [ | Zapnuto

Detekce scanovani portl |7 Zapnuto
Detekce IP flood '? Zapnuto
Detekce ICMP flood |\( Zapnuto

ICMP flood detect rate | 15

Filtrovani adres MAC

Tato stranka umoZnuje konfiguraci filtr(i adres MAC, aby bylo moZno blokovat internetovou

komunikaci pro konkrétni sitové zafizeni v mistni siti.
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Filtrovani podle MAC

Tato strénka umoZfiuje konfigurovat filtrovan MAC adres pro blokovéni internetu na specifickjch

zafizenich ve Vasi doméac] sfti.
Pripojena zafizeni
Nazev zzfizen?

® NG-KORDIKNB

MAC adresz

SCEQCS:83FDBS

‘ Obnavit ‘
Pripojenok

Wi-F12.4G
UPCIF33D44

Pridat pravidlo filtru Viybér nazvu zafizeni a pridani
: pravidla filtru
N&zev zafizeni ‘ Notebook !
MACadress [5C |:[EO |{c5 |83 ||FD |85 (pridad
L J 1 )L 01234567 82AR)
‘ Pridat pravidlo ‘
Seznam MAC filtru Aktivace nebo odstranéni ze
seznamu filtru adres MAC
Nazev zafizeni MAC adresa Zzpnuto Smazat
Notebook SCE0CSEIFDES v

Kdy chcete mit zapnututé filtrovani MAC?

Stile zzpnuto
¥ Cheicmeztt internetovy pRstUp pouze v
Stejny Cas keZdi den

V| Kazdydenviydnu jing Zas

Filtrovani IP a portd

8lo|w|n|12]1=|wK]+

Zvolte Casové obdobi aktivace
filtrovani adresy MAC

Tato stranka umoznuje urcit pravidla filtrovani paketd, ktera hostiteldm v internetu zabrani
v pFistupu k mistnim sluzbam nebo omezi pFistup k hostitelim v internetu z mistnich hostiteld.

Tato stranka umoZnuje konfiguraci filtrd portd, aby bylo moZno blokovat konkrétni internetové

sluzby pro v3echna zafizeni z mistni sité.
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1. Stisknutim tlacitka Vytvorit nové pravidlo (Create a new rule) pridejte pravidlo protokolu IPv4.

Filtrovani portd IPv4

Tato sekce umoznuje nastavit pravidla filtrovani paketl a omezit tak pristup k Internetu klientdm

lokalni sité
Vytvorit nové pravidlo
%drolova lea_ Protokol Zdr_o_iovy Chowy Zapnuto Smazat
adresz adresz port port

Neméte Z&dné pravidlo!

2. Zadejte potfebné (daje a stisknéte tlacitko PouZit (Apply).

PFidat nové pravidlo IPv4 filtru

Tato sekce umoZfiuje nastavit pravidla filtrovani paketl a omezit tak pristup k Internetu klientdm
lokalnf site.

Pravidlo bylo wytvoreno dle specifik nize:

v Zapnuto Vypnuto

Protokol TEP v
Zdrojova IP adresa Ve v
Cilova IP adresa \5e -
Source port range Start| 21 Konec| 21
Cilovy rozsah portd Start| 21 Konec| 21

3. Jedno pravidlo je vytvoreno. MdZete také odstranit stavajici pravidla.

oo filed Protokol Zdr.ojovy oy Zzpnuto Smazat
adresa adresa port port '
All All TCP 21 2 v/
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PFesmérovani portd

Tato funkce umoznuje prichozim pozadavkim na konkrétni Cisla portd pFistoupit k webovym
serverim, servertm FTP, poStovnim servertm apod. z vefejného internetu.

1. Stisknutim tlacitka Vytvorit nové pravidlo (Create a new rule) pridejte nova pravidla
presmeérovani portu.

Tato funkce umoZiiuje prichozimu poZadavku na dany port pristup k web serveru, FTP serveru, mail

serveru, apod
Viytvorit nové pravidlo

Lokalnt Externi
|P adresz Rozszh portu Rozszh portu Protokol Zzpnuto Smazat

Neméte Z&dné pravidlo pfesmé&rovani

2. Zadejte potrebné Udaje a stisknéte tlacitko Pouzit (Apply).

Tato funkce umoZiiuje prichozimu poZadavku na dany port pristup k web serveru, FTP serveru, mail
serveru, apod

Lokalni IP 1921680.| 3
Lokalni pocatecniport | O
Lokalni koncovyport | O
Externi poZatecniport | O
Externi koncovyport | O

Protokol TCP -

Zapnuto Zapnuto v

3. Jedno pravidlo je vytvoreno. MizZete také odstranit stavajici pravidla.

Lokalni Externi
IP adresz Rozszh portu Rozszh portu Protokol Zzpnuto Smazat
19216803 86 77 TCP v
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Aktivace portl

Funkce aktivace portl umoznuje podminéné predavani portd. Kdyz toto zafizeni zjisti odchozi
pristup na urcity port (aktivacni porty), nastavi docasné pravidla pro predavani portl na rozsahy
port(, u kterych jste povolili pFichozi komunikaci. UZelem je lep3i podpora pro hranf her v internetu,
videokonference a internetovou telefonii, protoZe tyto aplikace vyZaduji vice pfipojeni.

1. Stisknutim tlacitka Vytvorit pravidlo (Create rule) vytvorte nové pravidlo.

Oblast Port Triggering umoZiiuje povolit dynamické presmérovani portd pro nékteré sluzby / aplikace.
CH7465LG sleduje odchozi provoz na portech uvedenyich v Trigger Range. Kdyz zjisti aktivitu na
téchto portech, zapamatuje si IP adresu zafizeni vysilajicho data a trasy prichoziho provozu na portech
v cilovém rozmezi u této IP adresy ve Vasi siti.

Viytvorit nové pravidlo

Spoustaci rozsah Cilovi rozssh Protokol Zapnuto Smazat

Neméte Zadné pravidlo spousteni!

2. Zadejte potfebné Udaje a stisknéte tlacitko PouZit (Apply).

Oblast Port Triggering umoZiiuje povolit dynamické presmérovani portl pro nékteré sluzby / aplikace.
CH7465LG sleduje odchozi provoz na portech uvedenyich v Trigger Range. KdyZ zjisti aktivitu na
téchto portech, zapamatuje si IP adresu zafizeni vysilajicho data a trasy pfichozihe provozu na portech
v cilovém rozmezi u této P adresy ve Vasi siti.

Spustit pogatecni port | 77
Spustit koncovy port | 77
Cilovy poZatecniport | 66 -

Cilovy kancowy port 66

Protokol | uDP -

Zapnuto Zapnuto -

3. Tim vytvorite jedno pravidlo. MUZete také odstranit stavajici pravidla.

Spoustéci rozsah Cilovi rozssh Protokol Zzpnuto Smazat

77 66 UDP v/
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Demilitarizovana zéna (DMZ)
Tato stranka slouzi ke konfiguraci DMZ (demilitarizované zény). MiZete vyplnit pristupné hostitele
a kliknout na tlacitko Aktivovat (Enable).

Funkce DMZ

«f Zapnuto Vypnuto

AdresaDMZ : 1921680 4

DHCP

Zarizeni CH7465LG poskytuje server DHCP k spravé adres IP pro CPE a podporuje vyhrazené
adresy IP pro soukromé a statické klienty uZivateld.

Ttato sekce umoZfiuje konfigurovat, jak bude CH7465LG pridélovat IPv4 adresy. \Wichozi nastaveni je
DHCP(Dynamic Host Configuration Protocol) server. To poskytuje konfiguraci protokolu TCP / IP pro
viechny pripojené pristroje.

\/ Zapnuto () Vypnuto

Pocatecn lokalnT adresa 192.168.0. ‘71(3 e ‘

Potet zarizenl ‘ 245

Doba pronajmu | 3600 vtefiny

Konfigurace adresy IPv4

Zobrazi podrobnosti o zafizeni

PFipojena zafizeni ‘ Obnovit
NEzev zefizent MAC adress IP adresz Daba pron&jmu Pripgjieno k
Wi-Fi 2.4G

® SCEO:C5:83:FD:BS 192.168.0.59/24 00:00:55:58 UPCIF33D44

33



Viybér zafizeni pro pridani pravidla

PFidat pravidlo rezervace

MAC adresa ‘ 5C H EO ‘3!

s |:[83 |:{FD |85 (priklad:
A ' | 01:23:45:67:89:AB)

IP adresa 192.168.0. . 59

|

! Pridat pravidlo ‘

Zobrazi seznam vyhrazenych zafizeni
Seznam rezervaci

MAC zdresz |P adresz Smazat

S5C:EO:C5:83FD:B5 192.168.0.59 [ ]

UPNP

Zaskrtnutim policka Aktivni (Enabled) aktivujete v kabelovém modemu agenta UPnP. Pokud
pouZivate aplikaci, ktera vyZaduje UPnP, zaskrtnéte toto policko.

Funkce UPnP

& Zapnuto O Vypnuto
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Nastroje

Nastroje
Status sité

* Ping

* Traceroute

Velikost MTU

Status sité
STATUS

Stavova stranka kabelového modemu je obrazovka pouze pro Cteni, ktera zobrazuje stav kanald
upstream i downstream kabelového modemu.

tatus | Pasmo pro stahovani  Pasmo pro odesiléni = Konfigurace = Zaznam sité

Obnovit data
Status kabelového modemu

Véc Status Komentare
Ziskan Kanal pro Stahovani (Hz) 338000000 Locked

: 2 5o Dano do
Nastaven Kanél pro Odesilant (Hz) 57500000

rozsahu

Sluzba se zfizuje Online Operational
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PASMO PRO STAHOVANI

Stranka propojenych kanall downstream je obrazovka pouze pro cteni, ktera zobrazuje stav

propojenych kanald downstream kabelového modemu.

Status

Pasmo pro stahovani

Spojené kanaly stahovani

Kanal

(o)}

Frekvence (Hz)

338000000

306000000

314000000

322000000

330000000

348000000

354000000

362000000

P&smo pro odesilani

Sila
(dBm\)

36

Konfigurace

SNR (dB)

37

37

37

38

38

38

37

37

Zaznam sité

Medulace

256gam

256gam

256gam

256gzm

256gam

256gam

256gam

256gam

Obnovit data

1D kanalu



PASMO PRO ODESILANI

Stranka propojenych kanall upstream je obrazovka pouze pro cteni, ktera zobrazuje stav
propojenych kanald upstream kabelového modemu.

Status ~ Pasmo pro stahovani | Pasmo pro odesilani = Konfigurace = Z&znam sité

Obnovit data
Spojené kanaly odesilani
Symbol
Kanal Frekvence (Hz) Sila (dBmV) jednotky Modulace ID kanalu
(ksps)
1 57500000 44 5120 64gam 6
2 30700000 43 5120 B4gam 8
3 50800000 43 5120 64gam 7
4 44300000 43 5120 64qam 5
Spojené kanaly odesilani
Kanal Channel Type T1 Timeouts T2 Timeouts T3 Timeouts T4 Timeouts
1 20 0] 0] 6 0
2 20 0 0 0 0
3 20 0 0] 0 0
4 20 0] 0] 0 0
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KONFIGURACE

Stranka konfigurace je obrazovka pouze pro cteni, ktera zobrazuje stav obecné konfigurace
kabelového modemu, primarni proud sluzby downstream a proud sluzby upstream.

Status  Pasmo pro stahovani = Pasmo pro odesilani | Konfigurace | Zaznam sité
QObnovit data

Obecna konfigurace

Sitowvy pristup Allowed

Maximélni poCet zafizeni n

Zakladni ochrana soukromf Enabled

Rezim DOCSIS DOCSIS 3.0

Soubor konfigurace DC537C955FB7-10.121.224.1.bin

Primarni Downstream Service Flow

SFID 44032
Maximalni rychlost prenosu 25000000 bps
Maximélni davka datového prenosu 16320 bytes
MinimalnT rychlost prenosu O bps

SFID 44031
Maximélni rychlost prenosu 98000 bps
Maximélni davka datového prenosu 9600 bytes
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ZAZNAM SITE

Zarizeni CH7465LG umoZnuje uZivatellm zobrazit dilezité systémové udalosti
v chronologickém poradi v protokolu udalosti protokolu SNMP.

Status = Pasmo pro stahovani =~ Pasmo pro odesilani ~ Konfigurace =~ Zaznam sité

Obnovit data
Zaznam sité
Cas Priorita Popis
1-08-2015 No Ranging Response received - T3 time-out;CM- o
critical MAC=dc:53:7c:95:5fb7.CMTS-MAC=00:01:5c.7a:06:9f.CM-Q0OS=11.CM-
15:59:19
VER=3.0;
1-08-2015 No Ranging Response received - T3 time-out,CM-
critical MAC=dc53:7c:95:5Fb7,CMTS-MAC=00:01.5c:7a:06:9f,CM-Q0S=11,CM-
14:25:59 )
WER=3.0;
11-08-2015 No Ranging Response received - T3 time-out;,CM-
| critical MAC=dc:53:7c:95:5fb7,CMTS-MAC=00:01:5¢:7a:06:9f;:CM-Q0S=11,CM-
13:28:04
VER=3.0;
11-08-2015 No Ranging Response received - T3 time-out;,CM-
e critical MAC=dc:53:7c:95:5fb7.CMTS-MAC=00:01:5c:.7a:06:9f,CM-QOS=11.CM-
13:02:56
VER=3.0;
11-08-2015 MIMO Event MIMO: Stored MIMO=-1 post cfg file MIMO=-1.CM-
warning MAC=dc:53:7c:95:5fb7,CMTS-MAC=00:01:5c:7a:06:9F.CM-Q0S=11.CM-
12:58:56
VER=3.0;
v
< >
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Ping

Diagnosticka stranka zafizeni CH7465LG umoznuje fesit problémy s pripojenim. K feSeni problému
s pfipojenim k siti jsou k dispozici dva nastroje: Ping a Traceroute.

Ping umoZnuje zkontrolovat pripojeni mezi kabelovym modemem a zafizenimi v siti LAN.

Tato strénka umoZfiuje diagnostiku pingu pro pomoc s FeSenim problém s IP konektivitou.

Cil WWW.UPC.CZ (IP adresa nebo jméno)
Velikost pingu | 64 bytd

Pocet pingli 3

VyCistit vysledek

Vysledek

PING 8.247.21128 (8.247.21.128) from 213.220.203.25: 64 data bytes &
--- 8.247.21128 ping statistics ---
3 packets transmitted, O packets received, 100% packet loss

[V

V.
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Traceroute

Traceroute umoZziuje mapovat sitovou cestu od kabelového modemu k vefejnému hostiteli.

lraceroute

Tato stranka umoZfuje trasovani pro pomoc s FeSenim problémd s IP konektivitou.

ci | www.google.com (IP adresa nebo jméno)

Max skoku ‘30 (1-255)

Zakladniport | 33434 [(0-65535)

v | ==

Vysledek
384.110.££1.£30 1U.UUU MS IV.UUU Ms 1U.UUU MS
4 84.116.221.234 10.000 ms 10.000 ms * A
5 213.46.172.210 10.000 ms 10.000 ms 10.000 ms
6 216.232.46.141 20.000 ms 20.000 ms 202.85.245.88 20.000 ms
77214.234.233 20.000 ms 20.000 ms 10.000 ms
8 216.239.40.210 30.000 ms 216.239.40.178 20.000 ms 30.000 ms
974125.37.154 30.000 ms 74.125.37.103 20.000 ms 74.125.37.154 20.000 ms
10 209.85.242.165 20.000 ms 20.000 ms 209.85.242.15 30.000 ms
il

<

< >

Velikost jednotky MTU

Hodnota MTU (maximalni jednotka prenosu) urcuje velikost jednotky MTU.

Velikost MTU brany | 1500 (1000 -1500)

Nastavte hodnotu MTU zafizeni CH7465LG v bajtech.
Minimum je 68 bajtd. \\ychozi hodnota je 1500 bajtd.
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Tato ¢ast popisuje nastaveni pro spravu a idrzbu bezdratového modemu a domaci sité.

0 Admin

Zménit heslo
Reload and Reboot
Vzdaleny pfistup

Info

Zména hesla
Tato funkce umoznuje zménit vychozi heslo, které slouzi k prihlasent k bezdratovéemu modemu.

Nakonfigurujte heslo a kliknéte na tlacitko Pouzit (Apply). PFi pristim prihlasent je tfeba pouzit
nové heslo. Z divodl zabezpeceni doporucujeme zménit vychozi heslo co nejdrive.

Zméite heslo admin OCtu, které pouZivate pro phistup k nastaven.

Stavajiciheslo | 87445646

Heslo ‘ Nove*heslo

Opétovné nacteni a opétovné spusteni

Nastaveni konfigurace bezdratového modemu jsou uloZena v konfiguraénim souboru uvnitf
bezdratového modemu. Tento soubor miZete zalohovat (uloZit) do svého pocitace, obnovit jej
nebo u néj obnovit tovarni nastaven.
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Kliknutim na tlacitko Zalohovat (Backup) uloZte kopii aktualniho nastaveni,
zvolte umisténi pro uloZeni souboru .cfg ve svem pocitaci.

Nastaveni zalohy dat
Klikngte pro uloZeni hub nastaven’ do VVaSeho zafizeni.

Zaloha

Zadejte Uplnou cestu k zaloZnimu souboru ve vasi siti nebo kliknéte na tlacitko Vybrat
soubor (Select file) a soubor vyhledejte. Po nalezeni souboru .cfg kliknutim na tlacitko
Nacist znovu (Reload) soubor nahrajte do bezdratového modemu.

Reload configuration settings

Obnoveni ulozeného Hub nastaveni, zalohované ve \Vasem zarizen.

Soubor konfigurace ‘

Zvolit soubor Reload

Kliknutim na tlacitko Obnovit vychozi (Restore default) vratte do zafizeni CH7465LG
vychozi tovarni nastaveni.

Restore factory defaults

Obnoveni do tovarniho nastaveni znamena, Ze viechny zméni provedené na Vasem CH7465LG, budou
ztraceny.

Vrétit pGvodni hodnoty

Kliknutim na tlacitko Restartovat (Reboot) zafizeni CH7465LG restartujte.

Restart CH/7465LG

Kliknutim na tlagitko Restart ihned restartujete CH7465LG , coZ miZe trvat priblizng 5 minutu.

Reboot
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Vzdaleny pfistup

Funkce vzdalené spravy umoziuje upgrade nebo kontrolu stavu bezdratového modemu
prostfednictvim internetu.

Povoleni vzdaleného pfistupu umoZiuje pristup nastaveni Vaseho CH7465LG ze zafizeni mimo Vasi
domacT sit. Doporu€ujeme, nezapinat vzdaleny pristup. Povolent mdZe byt zbytecné bezpecnostni

riziko.

»/ Zapnuto () Vypnuto

Port ‘ 8080
Informace

Informacni stranka je obrazovka jen pro ¢teni, zobrazujici informace o zafizeni kabelového
modemu a nastaveni adresy IP sité WAN.

ReSeni potizi

Pokud zde uvedené feSeni dany problém nevyresi, obratte se na Klientské centrum UPC pomoci
kontaktniho formulafe na www.upc.cz/kontakt nebo na 241005 100.

NeZ se obratite na poskytovatele sluzeb, zkuste stisknout tlacitko Reset (Obnovit) na zadnim
panelu zafizeni CH7465LG. Pokud stisknete tlacitko Reset (Obnovit), budou ztracena vSechna
vase vlastni nastaveni konfigurace véetné brany firewall a upfesnujicich nastaveni. Poskytovatel
sluzeb vas muze pozadat o stav kontrolek LED na pfednim panelu; viz Kontrolky LED na pfednim
panelu a chybové stavy.
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Problém

Zadna z kontrolek
LED nesviti

MozZné feSeni
Zafizeni CH7465LG neni napajeno nebo je porouchané.
- Ujistéte se, Ze pouzivate spravny napajeci adaptér.

- PouZitijiného napéajeciho adaptéru nez dodaného se zafizenim CH7465L.G mizZe toto
zarfizeni poskodit.

- Zkontrolujte, zda je napajeci adaptér spravné pripojen k zafizeni CH7465LG a do sitové
zasuvky (nebo jiného zdroje).

- Ujistéte se, Ze napajeci zdroj pracuje spravné. Jakékoli prerusené pojistky vymérte,
pripadné zapnéte vSechny rozpojené jistice.

- Odpojte napajeci zdroj od zdroje napétii od zafizeni CH7465LG a znovu jej pFipojte.

- Pokud Zadny z uvedenych krokd problém nevyresi, obratte se na svého dodavatele.

Nelze odeslat
nebo
prijimat data

Pokud mate kabelovou televizi, zkontrolujte, zda televizor pracuje a zda je obraz jasny.
Pokud nemdZete prijimat televizni kanaly, datové sluzby nebudou fungovat.

- Zkontrolujte koaxialni kabel v zaFizeni CH7465LG i v zasuvce. V pFipadé potFeby je
dotahnéte rukou.

- Zkontrolujte adresu IP.
- Zkontrolujte, zda je kabel Ethernet Fadné pripojen k zafizeni CH7465LG i k pocitaci.

- Pokud je zafizeni pFipojeno pomoci portu Ethernet, ovérte pfipojeni pomoci kontrolek
LED na zadnim panelu.

Bezdratovi klienti
nemohou odesilat
nebo
prijimat data

Provedte prvni tyfi kontroly z asti ,Nelze odesilat nebo pfijimat data“. Zkontrolujte
nastaveni rezimu zabezpeceni (Security mode) na strance Zabezpeceni bezdratoveé sité
(Wireless Security):

- Je-liv zafizeni CH7465LG aktivni zabezpeceni WPA a nakonfigurované pristupové
heslo, ujistéte se, Ze v3ichni bezdratovi klienti maji nastavené stejné heslo. Pokud to
problém nevyfesi, zkontrolujte, zda klient bezdratové sité podporuje standard WPA.

- Je-liv zaFizeni CH7465LG aktivni zabezpeceni WEP a nakonfigurovany pfistupovy
kli¢, ujistéte se, Ze vsichni bezdratovi klienti maji nastaveny stejny klic¢ WEP. Pokud tim
problém nevyresite, zkontrolujte, zda bezdratovy adaptér klienta podporuje typ klice
WEP nakonfigurovany v zafizeni CH7465LG.

- Chcete-li bezpecnostni rezim doCasné vyradit jako potencialni problém, deaktivujte
zabezpeceni.

Po vyFe3eni problému nezapomeifite zabezpeceni bezdratové sité znovu aktivovat.

- Na strance Rizeni bezdratového pFistupu se ujistéte, Ze je pro viechny poZadované
klienty bezdratové sité spravné uvedena adresa MAC.

Nizké bezdratové
prenosove
rychlosti s aktivni
funkci WPA

Na strance Bezdratova primarni sit zkontrolujte, zda je Sifrovani WPA typu TKIP. Pokud
vasi bezdratovi klienti podporuji protokol AES, zméfte Sifrovani WPA na AES.
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Potrebujete poradit? Kontaktujte nas:

www.upc.cz/kontakt (webovy formular)

241005100

Po-Pa 8-19 hod.
technicka podpora nonstop

UPC se méni na Vodafone



