Navod k instalaci

CA modul

Together we can o

CA modul — navod K instalaci

Vazeny kliente,

dékujeme vam za objednani Televize. Pro pfijem program( jste zvolil CA modul, diky
kterému mdZete na modernich plazmovych a LCD/LED televizorech sledovat Sirokou
programovou nabidku bez dalsiho zafizeni pro pfijem digitalniho signalu. CA modul vam
také umozni sledovat HD programy.

Obsah baleni

® CA modul CONAX od spole¢nosti SmIT
® pristupova karta (karta mudze byt vlioZzena v CA modulu)
® névod na instalaci
V pfipadé nekompletniho baleni kontaktujte nase Klientské centrum na telefonu 241005 100.

Dulezité upozornéni

CA modul je uréen pro vlozeni do TV prijimace vybaveného tunerem DVB-C pro pfijem digitalni
kabelové televize a Cl (common interface) slotem.

Nékteré programy jsou vysilany v tzv. vysokém rozliseni (HD). Pro spravné naladéni a prijem musi byt
vas TV prijimac vybaven tunerem, ktery zpracuje signal v kompresnim forméatu MPEG2 (pro standardni
rozlideni) a MPEG4 (pro vysoké/HD rozliseni).

CA modul a pristupova karta neslouZi k prijmu signalu Sifeného prostrednictvim pozemnich vysilacd
nebo satelitni televize.

Pristupova karta véetné CA modulu (neni-li CA modul zakoupen, a tedy ve vlastnictvi klienta) je
zapUjcena a nadéle zUstava majetkem spole¢nosti Vodafone.

Po ukonceni dodavky sluzeb je zapotrebi pristupovou kartu, popr. CA modul, vrétit na adresu skladu:
MUFF Logistics s.r.o. - building H1

Do Certous 2634/7

193 00 Praha 20

Struc¢ny navod na instalaci CA modulu

1. Propojeni TV pfijimace se zasuvkou kabelové televize

Propojte anténnim kabelem (neni soucasti dodani CA modulu) zésuvku kabelové televize podle typu ve
vasi domacnosti (vystup oznaceny TV) se vstupem vaseho TV prijimace (vétSinou oznaceného jako ANT IN).
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2. Pripravainstalace
Pripravte si CA modul s kartou a ndvod k pouziti vaseho TV pfijimace.

Sériové C¢islo CA modulu a pristupové Karty, které je uvedeno na zakazkovém listu, si uschovejte
a pouzivejte pri komunikaci se spole¢nosti Vodafone.

3. VloZeni CA modulu s pfistupovou kartou do TV pfijimace

CA modul s vloZenou Kartou se vklada do slotu televize, ktery je umistény na boku nebo na zadni
strané TV prijimace (podle typu TV prijimace).

[ o] II R
L3 —1




4. LadéniTV pfijimace
Pripravte si ndvod k pouZiti vaseho TV pfijimace a postupuijte podle instrukci v ném uvedenych.

Pri ladéni TV prijimace vyuZijte digitalni kabelovy tuner (oznaceny jako kabel nebo DVB-C).
V manualnim ladéni si nastavte parametry sité Vodafonu:

® pocatecni(startovaci) frekvence: 658 MHz
® modulace: 64 QAM
® prenosova rychlost (symbol rate): 6900

Sitové ID nezadavejte.
TV prijimac si po spusténi ladéni uloZi vSech vice nez 150 TV programd a 40 rozhlasovych stanic.

5. SledovaniTV programi

Aktivaci karty v CA modulu a TV pfijimaci zacina 10denni volné vysilani vech nabizenych programd
(kromé 24hodinovych verzi programt pro dospélé).

Po Gvodnim 10dennim obdobi budou dostupné programy podle smluvné sjednané programové
nabidky. Podle softwaru TV pfijimace je fazeni programt dano vyrobcem TV prijimace.

Ukdzka razeni programt od vyrobce
TV prijimace Philips

Ukazka razeni programd od vyrobce
TV prijimace Samsung

Reseni problémi

TV pfijimaé nenalezl CA modul a pfistupovou kartu

Spravnost vloZzeni modulu s kartou lze ovéfit pfes MENU televize. Nabidka Cl slot hlasi pri sprévném
vloZeni CONAX, pfi chybném vloZeni se m(ize objevit CHECK CARD- -CARD PROBLEM.

TV pfijimaé nema naladény vSechny kabelové programy
Zkontrolujte nastaveni parametrd sité Vodafonu.

TV prijimace vétsinou nepoznaji, Ze v kabelové siti Vodafonu je k dispozici novy multiplex (balik
program0). Proto je po zménéch v kabelové siti a pridavani programt ze strany Vodafonu vhodné
znovu spustit ladéni TV prijimace.

Automaticka aktualizace programové nabidky

Pokud to software TV prijimace dovoluje, u nové instalace budou programy sefazeny podle zdkladniho
nastaveni. TV prijimac pak vétsinou dalsi zmény provede automaticky a programy logicky sefadi.

Nabidka sluZeb neni dostupna
TV prijimac nezobrazi z4dné programy, CT1 a dalsi ¢eské programy jsou dostupné:

Ponechte zapnuty program CT1.V menu TV pfijimace zkontrolujte pfedplatné, zda je k dispozici
pro dany mésic.

Nabidka sluZeb neni dostupna
TV prijimac nezobrazi Zadné programy:

ZKkontrolujte zapojeni anténniho kabelu z kabelové zésuvky Vodafonu do vaseho TV prijimace.

Nabidka doplrikovych funkci Vodafone neni Gplna nebo je omezena

PokroCilé sluzby digitalni televize (videotéka, zpétné zhlédnuti, aplikace), programovy pravodce (EPG),
fazeni program(, vékové omezeni prijmu programt pro dospélé a dalsi doplrikové funkce nemusi
odpovidat funkcionalité Mediabox( od spole¢nosti Vodafone. Funkce zavisi na vybaveni vaseho TV
prijimace.

Bezpecénostni pokyny

Tento vyrobek odpovida normém CE o radiomagnetické kompatibilité a zajisténi ochrany pred
Grazem. Napajeni CA modulu je zajisténo pres Cl slot a je dano jeho kompatibilitou.

Zaruka

Na CA modul se vztahuje zaruka 2 roky. Zaruka se nevztahuje na jakékoli tepelné nebo mechanicky

poskozené Casti produktu.

Reklamacni podminky

Pripadné reklamace CA modulu se fidi reklamacnim radem, ktery naleznete ve Vseobecnych obchodnich
podminkéch Vodafonu. Aktualni podminky jsou uvedeny na www.vodafone.cz.

Technicka podpora Vodafonu

V pfipadé problému s CA modulem nebo s digitalni kabelovou televizi nas kontaktujte:

o telefonicky na 241005 100 (technicka podpora nonstop)

o elektronicky na www.vodafone.cz
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